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Geschäftsbriefkopf



Herrn 
Martin Mustermann
Musterstr. 7
10000 Musterstadt



Musterstadt,00.00.20..



Bestätigung Ihrer Kündigung



Sehr geehrte(r) Frau/Herr …,
Ihr Kündigungsschreiben vom …….. haben wir am …… erhalten. Hiermit bestätigen wir Ihnen die ordentliche Kündigung Ihres Vertrages zum ……..

Entweder:
Sofern Ihre Kündigung auf Unzufriedenheit mit unseren Leistungen zurückzuführen ist, würden wir die Gründe gerne erfahren, um Sie zu einem späteren Zeitpunkt vollumfänglich zufriedenstellen zu können. Gerne können Sie uns hierzu jederzeit telefonisch, per E-Mail oder auch in einem persönlichen Gespräch kontaktieren. Wir sind sehr zuversichtlich, dass wir Sie überzeugen können.

Oder:
[bookmark: _GoBack]Gerne bieten wir Ihnen folgende verbesserte Konditionen für Ihre Mitgliedschaft an: ……….

Wir würden uns freuen, Sie in Zukunft wieder bei uns als Mitglied begrüßen zu dürfen und verbleiben
mit freundlichen Grüßen
Fitness-Studio 

_______________________ 
(Unterschrift)
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